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1.1. Apraksts un analize par izmainam studiju programmas parametros, kas veiktas studiju gada

1etvaros

1. Studiju programmas raksturojoSie raditaji

Tabula 1.1. Studiju programmas ,,Biznesa psihologija” parametri

Parametri

Isteno3anas forma, veids, ilgums (ja nepilni gadi,
noradit m&nesos) un Tstenosanas valoda

Izmainas

Studiju programmas
nosaukums

Biznesa psihologija

\Parskata sagatavosanas perioda
izmainas nav veiktas

Studiju programmas
merkis

Sagatavot specialistus biznesa psihologija gan privata,
gan publiska sektora organizacijas un uzpnémumos
darbam ar personalu, p&tniecibu, vadiba, izglitosana un

attistiba.

\Parskata sagatavosanas perioda
izmainas nav veiktas

Studiju programmas
veids un Iimenis

Akadeémiska bakalaura studiju programma

\Parskata sagatavosanas perioda
izmainas nav veiktas

Studiju programmas 120 KP 180 ECTS \Parskata sagatavosanas perioda
kredttpunktu skaits izmainas nav veiktas
Studiju programmas pilna laika klatiene 3 gadi

ilgums

nepilna laika klatiene

3 gadi un 6 ménesi

\Parskata sagatavosanas perioda
izmainas nav veiktas

nepilna laika talmaciba

3 gadi un 6 ménesi

Studiju programmas
istenoSanas valoda

nepilna laika talmaciba

\Latviesu un anglu

pilna laika klatiene

\Latviesu

\Parskata sagatavosanas periodd
izmainas nav veiktas

nepilna laika klatiene

\Latviesu

Studiju programmas
direktors

Valerijs Dombrovskis, Mg.psych.

\Parskata sagatavosanas perioda
izmainas nav veiktas

Pieskiramais grads Socialo  zindatpu  bakalaura  grdads  vadiba \Parskata  sagatavoSanas  periodd
administrésand izmainas nav veiktas
Studiju programmas Bakalaura darbs \Parskata  sagatavoSanas  periodd

nosléguma paredze-
tais nosléguma
parbaudijums

izmainas nav veiktas

1.2. Statistikas dati par studgjosajiem studiju programma, studgjoSo skaita dinamika, skaita izmainu

ietekmes faktoru analize un novertgjums

Tabula 1.2. Statistikas dati par stud€joSajiem studiju programma

Studiju gads Studiju gads
Statistikas dati Analize
2021./2022. 2022./2023.
Eﬁgﬁzama studgjoso Kopa 713 Kopa 683 Stud@joso skaits ir relativi noturigs




Pilna laika klatienes studgjoso skaits ir
pilna laika 108 pilna laika 85 samazinajies, jo studiju forma neatbilst
klatieng klatieng miisdienu tendencém - studijas apvienot
ar iesp&ju stradat.

Vislielakais studgjoso skaits ir

nepilna 605 nepilna 593 talmaciba — katru gadu tuvu 400

laika laika studgjosajiem, kas saistits ar miisdienu
tendencém studét attalinati.

182 Faktori, kas ietekmé&ja imatrikul&to

Kopa 255 Kopa studentu skaita samazinasanos:
. . ) ) 1. Kopgjais studentu skaita
pll_ng 1a_1ka 49 pll_ng 1a_1ka 29 samazinajums valstT,
Imatrikul&to (uznemto) klatieng klatieng 2. Studentu imatrikulacijas procesa
stud€joso skaits attistiba (ieprieks visi studenti, kas
. ) pieteicas tika imatrikul@ti, bet
nepilna 206 nepilna 152 tagad tikai tie, kuri ir veikusi
laika laika

pirmo studiju maksu);

3. Studiju maksas palielinajums.
Faktori, kas ietekmé&ja eksmatrikuleto
studentu skaita samazinaSanos:

1. Individualas pieejas Istenosana
242 128 katram studentam;

2. Komunikacijas procesu attistiba
(ieskaitot digitalizaciju).

Eksmatrikuléto studgjoso
skaits

1.3. Apraksts un analize par Tstenotajam studiju formam
Akadémiska bakalaura studiju programmu “Biznesa psihologija” ir iesp&jams apgiit $adas
izglitibas ieguves formas: 1) pilna laika klatiene, 2) nepilna laika klatiene un 3) talmaciba.
Studiju programmas apguves laiks:
e pilna laika klatieng latviesu valoda ir 3 gadi (6 semestri);
e nepilna laika klatieng latvieSu un talmaciba latviesu un anglu valoda — 3,5 gadi (7 semestri).
Studiju norise:

e pilna laika klatienes studentiem studijas notiek katru ned€lu darba dienas no plkst. 8:20
l1dz plkst. 16:50;

e nepilna laika klatien€ studijas notiek otrdienu, ceturtdienu un piektdienu vakaros no plkst.
18:00 lidz plkst. 21:10 un sestdienu no plkst. 9:00 lidz plkst. 16:30 katru otro ned&lu (para
nedélas);

e talmacibas nodala studentiem nav fiziski jaatrodas augstskola, visi materiali viniem ir
pieejami Moodle sistéma. Lai palielinatu macibu materialu apguves efektivitati, viniem ir
nodrosinata iesp&ja sanemt konsultacijas no pasniedzgjiem tiessaiste.

Studiju programma ietver sevi obligatos studiju kursus (A dala), ierobezotas izvéles studiju
kursus (B dala), brivas izvéles studiju kursus (C dala), bakalaura darba izstradi un aizstavésanu.

Programmas studiju procesa tiek izmantotas dazas metodes — lekcijas, seminari, diskusijas, testi,
praktiskie darbi, patstavigie darbi, pétnieciskie, radosie un projektu darbi. Lidzas tradicionalajam darba

formam (lekcijas, seminari) tiek praktiz&tas tadas interaktivas studiju formas ka grupu darbs, dazada
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veida diskusijas, problémorient€tas studijas, radosas grupu un individuala darba metodes, studijas,

izmantojot tieSsaistes un multimediju rikus.

valodas grupu studiju metodeém.

Studiju programmas TstenoSanas metodes anglu valodas grupas ir pilnigi identiskas latviesu

1.4. Studiju programmas ekonomiskais un/ vai socialais pamatojums, m&rkauditorija un tas atbilstiba

esoSajam studiju formam, analize par absolventu nodarbinatibu

Tabula 1.3. Studiju maksas apmeérs 2022./2023. studiju gada pec studiju formam (eiro)

LR pilsoniem ES,.EEZ, NV.St, ARZEMNIEKI,
un Ukrainas, Gruzijas kas nav ES
pastavigajiem | un Turkmenistanas T
Valoda Veids Forma Ilgums s Lo B
Programma Programma Programma
Latviesu pilna laika diena 3 | gadi 7920 7 920
Latviesu nepilna laika vakara | 3,5 | gadi 7 840 7 840
Latviesu nepilna laika talmaciba | 3,5 | gadi 7 420 7 420
Anglu nepilna laika talmaciba | 3,5 | gadi 11 340 12 670 13 300

Bakalaura studiju programmas istenoSanai nepiecieSamie finanSu resursi katru gadu tiek

planoti atbilstoSi RISEBA budzetam un tiek izlietoti atbilstoSi RISEBA vadibas apstiprinatajiem

tarifiem, planiem un tamém, kas nodroSina finanSu Iidzeklu izlietojuma kontroli. Programmas

macibspekiem un studgjosiem tiek nodroSinata iespgja piedalities dazada veida projektos, t.sk.

ERASMUS+ , nodro$inot zinasanu parnesi, prasmju un kompetencu attistibu. Procentualo izmaksu

sadalfjumu skatit 3.3. tabula.

Tabula 1.4. Procentualo izmaksu sadalijums BBP programma

Nr. | Izdevumu pozicija (%) Sadalijums
1 Darba alga akadémiskajam personalam (t.sk. nodokli) 53.90%
2 Darba samaksa arStata macibspékiem 3.60%
3 Komunalie maksajumi un apsaimnieko$ana 10.70%
4 Komand&jumi, kvalifikacijas paaugstinaSana 1.50%
5 Pamatlidzek]u un nematerialo aktivu nolietojums 15.10%
6 Mazvertigais un atri nolietojamais inventars 0.60%
7 Kopeésanas izdevumi studiju procesam 0.20%
8 Interneta pakalpojumi 0.90%
9 Datortehnikas uzturéSana 0.20%
10 Studentu prakses izdevumi 1.70%
11 Zinatniskas darbibas izdevumi 0.70%
12 Studiju procesa nodrosSinasanas izdevumi 1.20%
13 Studentu pasparvaldes izdevumi 5.10%
14 Remontu izdevumi 0.90%
15 Konferencu un seminaru izdevumi 0.80%
16 Citi ar studiju procesu saistitie 1.80%




Tabula 1.4. ir ieklautas tieSas un pieskaitamas izmaksas un to sadalijums, nav ieklautas
administracijas, marketinga un ar saimniecisko darbibu nesaistitds izmaksas, ka arT nav ieklautas
projektu TstenoSanu saistitas izmaksas. Procentualaja sadalijuma nav atskiribas starp pilna un nepilna
laika formam.

Bakalaura studiju programmas "Biznesa psihologija" grupas atvérSanai minimalais skaits ir 12
stud@josie, nosacijums neattiecas uz talmacibu.

2. Studiju saturs un Isteno$ana
2.1.  Studiju programmas satura analize
Ir veikta riipiga studiju programmas un kursu satura analize un parbaudita ta atbilstiba studiju

programmas mérkim. Veiktas biitiskas izmainas studiju programmas struktiira un dazi programmas

satura uzlabojumi kursu konsolidacijas procesa visa augstskola.

Studiju programmas satura ir veikti sekojo$i uzlabojumi:

Tabula 2.1. Programmas satura veiktie uzlabojumi

Studiju gads 2021./2022. Studiju gads 2022./2023. Analize
1. Biznesa &tika e 515 atbildib Kursu saturs dublgja informaciju. Tika nolemts tos
2. Korporativa sociala atbildiba tika un sociala atbridiba apvienot viena kursa.
3. Ievads biznesa psihologijas Studity i o Konsolidacijas progesé r.ezulte‘lts.. Mair}ot
pétnieciba tudyju iemanu attistisana nosaukumu, satura izmainas netika veiktas.
Uznem@idarbiba un biznesa Konsolidacijas procesa rezultats. Mainot
4. Uznemejdarbiba lAnoga ria nosaukumu, tika pievienotas t€mas, kas attiecas uz
P biznesa planosanas modeléSanu/planosanu.
5 Kari st . Personibas un profesionala Konsolidacijas progesé r.ezulte‘lts.. Mair}ot
- Karjeras attistibas teorijas izaugsme nosaukumu, satura izmainas netika veiktas.
6. Zinatniski pétnieciskas un Zinatniski pétnieciskas un Konsolidacijas procesa rezultats. Mainot
datu apstrades metodes 1 datu apstrades metodes nosaukumu, satura izmainas netika veiktas.
7. Zinatniski pétnieciskas un — todoloii Konsolidacijas progesé r.ezulte‘lts.. Mair}ot
datu apstrades metodes 2 ctyjumu metodologya nosaukumu, satura izmainas netika veiktas.
L » L Konsolidacijas procesa rezultats. Mainot
8. FinanSu vadiSana Finansu parvaldiba nosaukumu, satura izmainas netika veiktas.
9. Patopsihologija organizacija Jauna kursa nosaukums atbilst vienam no
P 81 g y
1,2 . ... psihologijas virzienam un ietver visu informaciju no
SN hol Lo . .
10. Paterétaju uzvediba Uzvedibas psihologija iepriek$gjiem kursiem, tapec tika nolemts tos
apvienot viena kursa.
11. Civila Aizsardziba Civils ‘des aizsardzib Konsolidacijas progesé r.ezulte‘lts.. Mair}ot
12. Sociala un lietiska ekologija 1viia un vides aizsardziba nosaukumu, satura izmainas netika veiktas.
13. Starokultiru k . Starp kultiiru mijiedarbibas Konsolidacijas progesé r.ezulte‘lts.. Mair}ot
- Starpkulturu komunikacija vadiba nosaukumu, satura izmainas netika veiktas.
Tika integréts programma. Ta ka programma nav
Prakse biznesa inkubatora prakses, tika nolemts, ka vismaz teor€tiski So t€mu
vajag apgiit studentiem.

Studiju programmas strukttra ir veiktas sekojoSas izmainas - notika programmas satura

parstrukturéSana, lai struktiira ietvertu skaidru studentu attistibas procesu: 1.akad@miskais gads -
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vispariga rakstura un personibas pilnveides studiju kursi, 2.akadémiskais gads - profesionalas pilnveides
studiju kursi; 3.akadémiskais gads - kursi, kas saistiti ar organizacija notiekoSo procesu analizi un izpéti.

Tabula 2.2. Programmas struktira

1. gads

2. gads

3. gads

Personibas izaugsme un komandas

Personibas un profesionala izaugsme

Personibas izpetes metodes

veidoSana organizacija
Studiju iemanu attistiSana Koucings biznesa Organizaciju psihologija
Informacijpratiba Brivas izvéles studiju kurss Brivas izvéles studiju kurss
Mikroekonomika Stresa un izdegSanas menedzments Stratégiska vadibziniba
Vadibzinibas Etika un sociala atbildiba Biznesa psihologija
Vispariga psihologija Personala vadiba Finans$u parvaldiba

Biznesa anglu valoda 1

Marketings

Inovaciju menedzments

Biznesa anglu valoda 2

Vadibas psihologija

Starptautiskais bizness

Civila un vides aizsardziba

Biznesa anglu valoda 3

Grupas vadiSanas psihologiskie

aspekt
Makroekonomika Biznesa anglu valoda 4 Politiska psihologija
Uznémgejdarbiba un biznesa Uznéméjdarbibas tiesiskais regul&jums Starptautiskas marketings
planosana
Sociala psihologija Zinatniski petnieciskas un datu apstrades Projektu vadiSanas pamati
metodes
Gramatvediba Uzvedibas psihologija Jaunrades process

Prezentacijas prasmes

Prakse biznesa inkubatora

Konfliktu vadiSana un mediacija
organizacija

Starp kultiiru mijiedarbibas vadiba

Brivas izvéles studiju kurss

P&tijumu metodologija

Kursa darbs biznesa psihologija 1

Kursa darbs biznesa psihologija 2

Bakalaura darbs

2.2. Studiju programmas istenoSanas, taja skaita kursu/ modulu istenoSanas metozu, novertgjums,
noradot metodes un ka tas veicina studiju kursu rezultatu un studiju programmas mérku

sasniegSanu

Parskata sagatavoSanas perioda, modulu 1stenoSanas metozu un vertéSanas sist€éma nav bitisku
izmainu salidzinajuma ar ieprieks€jo parskata periodu.
2.3. Prakses nodroSinajums, prakses darba organizacija un rezultatu analize, ja studiju programma ir
paredzéta prakse
Programma ir akadémiska un neietver praksi.
2.4. Analize un novertgjums par stud€joso nosléguma darbu t€mam, to aktualitati nozarg, taja skaita
darba tirgli, un nosléguma darbu vertgjumiem
Bakalaura darba t€mas izveli studgjosie veic saskana ar RISEBA izstradato ,,Studiju darbu
izstradasanas nolikumu”. StudgjoSam ir iesp€ja izveleties savu bakalaura darba t€mu, pamatojoties uz
savam zinasanam un profesionalajam iemanam un/vai konkrtas organizacijas interesém.
NepiecieSamibas gadijuma stud€josais var konsultéties ar programmas direktoru vai attiecigas jomas
macibspekiem par bakalaura darba t€mas aktualitati vai atbilstibu studiju programmas prasibam un
zinatniska vaditaja izveli. Peéc RISEBA prasibam visiem bakalaura darbiem ir jabit lietiSkiem un

praktiski lietojamiem p&tamajas vides un organizacijas.
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2022./2023. gada tika aizstavéti 94 bakalaura darbi. Apkopojot Valsts parbaudes komisiju var

secinat, ka nobeiguma darbu kvalitati var raksturot ka labu un loti labu. Vidgjais vértejums dienas studiju

absolventiem bija 7,6 balles (amplituda 6-10), vakara studiju absolventu vidg&jais veért€§jums bija 7,8

balles (amplitiida no 7-10) un talmacibas studiju absolventu vidgjais vertejums bija 7,6 (amplittida no 5-

10). Kopgja darba temu atbilstiba studiju programmai tika novértéta ka pilniba atbilstosa. Tomér valsts

parbaudijumu komisija uzskaitija raksturigas kliidas nobeiguma darbos, kas bija:

Neprecizitates noformésana.
Secinajumi un priekslikumi ne vienmer izriet no pétijuma konstatéta.
Sastopama terminologiska neprecizitate.

Visus 2022./2023. gada nosléguma tematus var iedalit 6 virzienos, kuri aprakstiti zemak un

mingti darba t€ému pieméri:

I. Patérétaju priekSstatu pilnveidoSana un pirkuma lémuma pienemsana, piem&ram:

1. Klientu prieksstatu pilnveidoSana par organizacijas “Prata Spéles” lomu sabiedribas attistiba

2. Zimmola "Halostands" privato un korporativo patérétaju lémuma pienemsanu par pirkumu ietekmgjosie
faktori

3. Pateretaju lojalitates un apmierinatibas paaugstinasana SIA "Riekstu kalns" sniegtajiem pakalpojumiem

4. Investoru attieksme pret investicijam kopfinansé$anas platformas

5. Patérétaju lojalitate izveloties pakomatu pakalpojumu sniedzgju

II. Organizacijas iek$€jo procesu uzlaboSana/attistiba, pieméram:

1. Personala atlase un to uzlabosanas iesp&jas SIA “CV-Online Latvia

2. Organizacijas kultiiras un iek$g€jas komunikacijas uzlabosana SIA "Liepajas energija" personalam

3. Vaditaja epistemiskas autoritates un uztic€sanas saistiba Nacionalajos Brunotajos spekos

4. Atalinata darba organizacija un uzlaboSanas iesp&jas organizacija “X”

5. Darbinieku apmierinatiba ar A/S Luminor Bank ieks€jo komunikaciju un attalinato darbu

III. Darbinieku iesaistiSanas darba veicinasana, piemé&ram:

1. Personala iesaistiSsanas un iesaistes darba saistiba Latvijas Nacionalaja biblioteka

2. Mijiedarbiba starp darba motivacijas potencialu un darbinieku iesaistiSanas ITmeni uzn@muma «X»

3. lesaistes nozime darbinieku mainibas mazina$ana organizacija SIA “Evolution Latvia”

4. Personala iesaistiSanas darba un tas saistiba ar darba-privatas dzives lidzsvaru uznp€muma Royal Canin
Latvia

5. Personala iesaistes veicinasana SIA “Daki Trans”

IV. Darbinieku adaptacijas procesu uzlabosana un adaptacijas veicinasana, pieméram:

1. Darbinieku darba uznemsanas procesa mijiedarbiba ar adaptaciju Rigas Austrumu kltniskas universitates
slimnica

2. RISEBA Biznesa psihologijas programmas studentu adaptacija darba tirgum bez ieprieksgjas
profesionalas darba pieredzes

3. Adaptesanas darba videi darbinieku un vadibas skatfjuma uznémuma “Scania”

4. Jauno darbinieku adaptacijas procesa pilnveide uzngmuma "X" IT nodala

5. Jauno darbinieku atlase un adaptacijas psihologiskie un organizatoriskie aspekti “SIA Circle K Business
Centre”

V. Darbinieku attistibas pilnveidoS$anas iesp€jas piemé&ram:
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Personala apmaciba un tas pilnveidoSanas iespgjas SIA “Tieto Latvia” IT Dalito Pakalpojumu Centra

Karjeras maina un to ietekmgjosie faktori SIA “Sunstar Academy” izglitojamiem

3. Jaunu darbinieku darba uznemsanas procesa pilnveidosana ‘“Rigas Austrumu kliniskas universitates”
slimnica

4. Mijiedarbiba starp uztvertajam karjeras izaugsmes iesp&jam un iesaistiSanas Itmeni darba SEB bankas
Rigas klientu apkalposanas filialu darbinieku vidii

5. Darbinieku motivacija un apmacibu iespgjas izglitibas iestade “Ce&su Jauna skola”

N —

VI. Darbinieku darba dzives kvalitates paaugstinasana, piem&ram:

Personala darba - privatas dzives lidzsvara un pasefektivitates saistiba organizacija "X"

Darbinieka psihologiska labklajiba un optimisms logistikas uznémuma “X”

X un'Y paaudzu personala darba dzives kvalitates paaugstinasanas iespgjas Rigas Socialaja dienesta
Personala darba dzives kvalitates un lojalitates saistiba paradu piedzinas organizacija "X"
Organizacijas “X” darbinieku apmierinatiba ar darbu un personigas un darba dzives Iidzsvars

M

Japiemin, ka nosléguma darba pétijumi tiek veikti konkrétas organizacijas, apzinot vinu
vajadzibas un ieklaujoties biznesa psihologijas p&tijumu loka. Dienas un vakara studiju nodala studgjosie
datus apstrada SPSS programma, talmaciba stud€josiem §1 prasiba nav obligata, tacu bija darbi, kuros
studgjosie bija lietojusi multivariativas datu apstrades metodes. Pec valsts parbaudijuma komisijas
ieteikumiem 2021./2022. studiju gada pakapeniski tiek dazadotas bakalaura darbu t€mas un tiek

sasaistitas ar aktualo situaciju valsti.

2.5. Studgjoso ienakosa un izejosa mobilitate studiju programmas ievaros

Lai veicinatu studgjoSo internacionalizaciju, augstskola motivé stud€josSos iesaistities apmainas
programma “Erasmus+ mobilitate”. Mobilitates kartibu nosaka “Erasmus+ programmas mobilitates
organizéS$anas kartiba augstskola RISEBA” (PR033).

2023./2023. studiju gada Erasmus+ programmas mobilitaté piedalfjas 6 studenti, kuri apgtst
programmu dazadas studiju formas: 3 (pilna laika klatiene), 2 (nepilna laika klatiene) un 1 (nepilna laika
talmaciba).

Sis ir pirmais macibu gads, kura augstskola ir ieviesusi iesp&ju izmantot Erasmus+ programmas
mobilitates iesp&ju talmacibas studentiem.

Apgustot studiju programmas partneruniversitates, misu studenti uzrada augstu iesaisti studiju
procesa, par ko liecina augsti sasniegumi kart€jot parbaudes darbus - vid&ja vertejums 9.4

Valstis, kuras studenti studgja: Turcija, Somija, Portugale, Francija un Amerikas Savienotas
Valstis.

2.6. Audita, monitoringa un aptauju noveértéjumi un to rezultatu analize programmas konteksta

2.6.1. Studiju kursu Moodle vietnu audita rezultatu analize

Studiju materialu kvalitates un digitalas platformas Moodle izmantoSanas vert€jums sastav no
macibu materialu kvalitates parbaudes (gan p&c satura, gan péc formas), ko veic kvalitates centra
administratori, studiju programmu direktori un fakultates vaditaji atbilstosi apstiprinatiem noteikumiem

"Studiju kursa sastavdalu macibu metodisko materialu prasibas" un paraugam. Katru gadu kvalitates
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centrs veic Moodle vietnu auditu, 2022./2023. studiju gada studiju materialu kvalitates vertgjuma
rezultats: 6.1 no 8.

Audita vertesanas kritériji: studiju kursa apraksts, macibspeka kontaktinformdcija,; informdcija
par patstavigi veicamajiem uzdevumiem un to vertésana, eksamena/kursa darba norise un vertésanas
kritéeriji; studiju kursa gala vértéejuma veidosanas sistema, izmantojamd literatiira, témas materiali un
prezentdcijas, studiju kursa parbaudijumi.

Rezultata, pastiprinati tika stradats ar macibspekiem, kuriem p€c audita rezultatiem nepiecieSams
atbalsts kursu atjauninaSana, lai rezultata maksimali izmantotu Moodle sniegtas iespg&jas studiju procesa
nodroSinasana.

2.6.2. Studiju kursu vertejumu objektivitates monitoringa analizes rezultati

2022.gada sakuma tika izstradata Studiju vert€§jumu objektivitates novert€juma procedira (PR
0051-01), kas paredz no 2022./2023. studiju gada vakt un uzkrat informaciju par studgjoso sekmém un
studiju gadam noslédzoties, apkopot un analiz&t rezultatus. Pastiprinati pievérSot uzmanibu tiem studiju
kursiem, kur vidg€jais stud€joso vertejums grupa ir virs 9 vai zem 5 ballem. Pateicoties studiju vert§jumu
objektivitates noveértgjuma procediirai 2022./2023. studiju gada tika konstatéti tris gadijumi, kad, vert&jot
parbaudes darbus, tika pieskirti augsti vert€jumi (vidgjais rezultats grupa parsniedz 9,31). Programmas
direktors veica parrunas ar pasniedzgjiem, kopigi parskatot studiju kursa vértéSanas procesu un veicot

izmainas taja.
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2.6.3. Studejoso atbiruma un td iemeslu analize

Kopgjais eksmatrikul&to studentu skaits studiju programma: 63

“ Finandu

u.c.)

ﬂAugstskolas lémums (akadémiskais vai
finansu parads)
Augstskolas maina

¥ Temesls nav noradits

u Personigie iemesli (gimene, veseliba, darbs

u Studiju kvalitate

3.1.att€ls. "Biznesa psihologija" eksmatrikuléto studentu iemeslu apkopojums 2022.
/2023. studiju gada n=63

Parskata sagatavoSanas perioda, stud€joSo atbiruma un ta iemeslu nav biitisku izmainu

salidzinajuma ar iepriekS€jo parskata periodu. Iemesls tam ir tas, ka vairuma gadijumu studiju

partraukSanas iemesli ir saistiti ar finansialam gratibam vai personigam problémam, kuras augstskola

nevar ietekmét. Lai gan augstskola censas atbalstit/sniegt palidzibu studentiem veidojot sazinu ar katru

studentu.

2.6.4. Studejoso studiju kursu (t.sk. macibspéka) novertésanas analize

Visi studiju programma paredzetie studiju kursi tiek Tstenoti atbilstosi studiju kursu aprakstiem.

Studiju kursu kopskaits studiju programma: 48

Studiju kursu (t.sk. macibspeka) vertésana piedalijas 20 studenti, kuri apgiist programmu dazadas

studiju formas.

Tabula 2.3. Studiju kursu (t.sk. macibspeka) noveérteésanas rezultati

Studiju forma

Parametrs

Rezultats (% no kopgja respondentu
skaita)

Pilna laika klatiene

Zino$i un kompetenti macibspeki

Piekrit/Pilniba piekrit — 100%

Studiju laika iegiitas zinaSanas un prasmes ir
pietiekamas

Piekrit/Pilniba piekrit — 100%

Studiju programmas saturs (ieklautie studiju kursi)
atbilstiba

Piekrit/Pilniba piekrit — 100%

Nepilna laika klatiene

Zino$i un kompetenti macibspeki

Piekrit/Pilniba piekiit — 75%

Studiju laika iegiitas zinaSanas un prasmes ir
pietiekamas

Piekrit/Pilniba piekrit — 100%

Studiju programmas saturs (ieklautie studiju kursi)
atbilstiba

Piekrit/Pilniba piekrit — 100%

Zino$i un kompetenti macibspeki

Piekrit/Pilniba piekiit — 78%
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Nepilna laika Studiju laika iegiitas zinaSanas un prasmes ir |Piekrit/Pilniba piekrit — 55%
talmaciba pietiekamas
Studiju programmas saturs (ieklautie studiju kursi) |Piekrit/Pilniba piekrit — 89%
atbilstiba

Analizgjot studiju kursu (t.sk. macibspéka) novertésanas rezultatus, tika konstatéts:

¢ Studentu atsauciba ir vaja, un datu vaksanas process ir japarskata.
e NepiecieSams izverteét macibu metodes, kas tiek istenotas studiju formas - nepilna laika klatiene
un nepilna laika talmaciba.

e NepiecieSams veikt macibu procesa analizi studiju forma - nepilna laika talmaciba.

2.6.5. Studejoso ikgadejas anketésanas rezultatu analize

Studiju procesa gaita regulari tiek veikta studentu anketgSana, lai noskaidrotu to apmierinatibu
ar studiju saturu un akadémiska personala darba kvalitati atbilsto$i apstiprinatai procediirai “Aptauju
veikSanas kartiba”.

Instrumentarija apraksts: aptauja sastav no tris dalam, pirma dala ir informativa kur nosaka
“studentu profilu”: studiju [imenis, studiju programmas nosaukums, studiju valoda, studiju forma.

Otra dala ir tris skalu apkopojums: studiju programmas saturs, studiju procesa organiz&€$ana un
studiju programmas kvalitate.

Otra dala sastav no 13 apgalvojumiem péc Likerta skalas 5 ballu sisttma kur no 1-pilniba
nepiekritu 11dz 5 - pilniba piekritu.

Tresa dala kas péta studentu apmierinatibu ar studiju programma iegiitajam zinasanam un
prasmém, sastaveéja no tris atverta tipa jautajumiem. Aptaujas strukttru skatit zemak (skat.2.3.tab.).

Tabula 2.4. aptaujas struktura

Pétijuma dala Petijuma Jautajumi
’ priekSmets
Studiju Itmenis, studiju programmas nosaukums, studiju valoda, studiju
Studentu profils forma
Petijuma dala Skalas Apgalvojumi (Likerta skala)
1. Studiju programmas saturs (ieklautie studiju kursi) atbilst studiju
studiju programmas nosaukumam un ieglistamajam gradam;

programmas saturs| 5. Macibspéki studiju kursos izmantoja atsauces uz jautakajiem
literatliras un informacijas avotiem, t.sk. petfjumiem;

4. Studiju kursus Tstenoja zinosi un kompetenti macibspeki;

7. Studiju slodze programma kopuma bija sabalanséta;

Studiju studiju procesa | 9. Studiju procesa organizgSana studiju programma mani apmierinaja;
programma organiz&Sana 11. Mani apmierinaja programmas direktora darbs;

12. Mani apmierinaja studiju programmas administratores darbs;

13. Mani apmierinaja kuratora sniegtais atbalsts.

2. Studiju programmas kvalitate mani apmierinaja;

studiju 3. Studiju programmas kvalitate atbilda maniem ieprieks izvirzitajiem
programmas prieksstatiem;
kvalitate 6. Studiju programma iegiitas zinasanas un prasmes iesp&jams pielietot

prakse (realaja dzive);
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8. Studiju laika iegtitas zinasanas un prasmes bija pietickamas
nosléguma darba (bakalaura vai magistra) izstradasanai un
aizstavesanai,

10. Es piedalijos studiju programmas kvalitates pilnveidosana.

Studentu Noverte skala no 1 - 10, cik apmierinats esi ar studiju programma
apmierinatiba ieglitajam zind$anam un prasmem

Balsoties uz studgjoso ikgad&jas anketeSanas rezultatiem, tika konstatéts:

1. Visas trijas skalas programmu augstu novertgja studenti, kuri macas - pilna laika klatiene studiju
forma. Vidgjais verte§jums visas skalas ir 4.4. Studentu apmierinatibas [imenis ar studiju programma
ieglitajam zinaSanam un prasmém ir 8.7

2. Visas trijas skalas programmu vid€ji noverteja studenti, kuri macas studiju formas - nepilna laika
klatiene un nepilna laika talmaciba. Vid&jais vertgjums visas skalas ir 4.0 Nepilna laika klatienes
studentu apmierinatibas [imenis ar studiju programma iegiitajam zina$anam un prasm&m Itmenis ir
8.8. Nepilna laika talmacibas studentu apmierinatibas Iimenis ar studiju programma iegitajam
zinasanam un prasmém limenis ir 7.4.

3. Jaizcelt atseviSkus apaksfaktorus, balstoties uz studentu novértéjuma kuri macas - nepilna laika
klatiene un nepilna laika talmaciba, tad ir japievers uzmaniba un jauzlabo atseviski aspekti: 1) kuratora
darbs, vidgjais vertgjums ir 3.8; 2) priekStats par studiju programmas kvalitati/saturu, vid€jais
vert§jums ir 3.8; 3) studiju programmas satura atbilstibu studenta profilam, vid€jas vert&jums ir 3.9; 4)
katra studiju kursa saturs talmaciba, lai materialu apguves laika studenti varétu apgtt/pilnveidot

zinasanas un prasmes, vertgjums ir 3.5.

Atbilstosi ieglitajiem anket€Sanas rezultatiem tiks veiktas nepiecieSamas korekcijas gan studiju
programmas un kursu satura gan akadémiska personala darbiba.
2.6.6. Studiju programmas novertéjums
Studentu apmierinatibas Iimenis ar studiju programma iegiitajam zinaSanam un prasmém ltmenis ir 8.2.
Visaugstakie vertéjumi tika iegiiti $ados apaksfaktoros:
e Programmas direktora darbs, vert€jums ir 4.6;
e Studiju programmas saturs, veértejums ir 4.6.
Viszemakie vert&jumi tika iegiti $ados apaksfaktoros:
e Ekspektacijas par studiju programmas kvalitati/saturu, vertjums ir 3.8;
e Studentu daliba studiju programmas pilnveidoSana, vertejums ir 3.9;
e Kuratora darbs, vertgjums ir 3.9.
Salidzinajuma ar 2021./2022. studiju gadu, 2022./2023. studiju gada galvena probléma

“programmas nelogiska strukttira” tika noversta, par ko liecina studentu aptaujas rezultati.
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2.6.7. Nosléguma darba izstrades procesa novértejums
Parskata sagatavosSanas perioda, nosléguma darba izstrades procesa nav bitisku izmainu
salidzinajuma ar ieprieks€jo parskata periodu. Studentu nosléguma darba izstrades procesa novertejums

ir4.1

3. Studiju programmas resursi un nodroSinajums
3.1. Novertet resursu un nodro$inajuma (studiju bazes, zinatnes bazes (ja attiecinams), informativas
bazes (tai skaita bibliotekas), materiali tehniskas bazes) atbilstibu studiju programmas TstenoSanas
nosacijumiem un studiju rezultatu sasniegSanai
Parskata sagatavoSanas perioda, resursu un nodroSinajuma nav butisku izmainu salidzinajuma ar
ieprieksgjo parskata periodu.

3.2. Studiju maksas konkurétsp&jas novertejums

Programmas noukums: Biznesa psihologija
Valoda: LatvieSu

Forma: Diena

Ilgums gadi: 3

Programmas cena: 7920 €

Tabula 3.1. Studiju maksas konkur&tsp€jas novertejums

Konkurgjosa programma un Programmas U | s | walni
augstskola cena
Biznesa vadiba (LU) 6 600 € 3,0 Diena | LatvieSu
Vadibzinibas (Ekonomikas un Kulttiras 6 600 € 3,0 Diena Latvie$u
augstskola)
Vadibzinibas (Ventspils Augstskola) OLILYE 40 Diena LaAtV1esu,
nglu
Uznémgjdarbiba un vadisana (RTU) 5400€ 3,0 Diena | LatvieSu
Starptautiskais bizness un 8400 € 3,0 Diena Anglu

jaunuzn€mumu darbiba (RSU)

Veicot salidzinajumu ar konkurgjosam studiju programmam tika konstatets, ka 2022./2023.

studiju gada “Biznesa psihologija” programma bija viena no dargakajam programmam valsti.

4. Macibspeki
4.1. Studiju programmas TstenoSana iesaistito macibspeku kvalifikacijas atbilstibas studiju
programmas Isteno$anas nosacijumiem un normativo aktu prasibam novertejums

Ieverojot Augstskolu likuma 55. panta prasibas, Noteikumus par valsts akadémiskas izglitibas

standartu, Noteikumus par valsts profesionalas augstakas izglitibas standartu, macibspeku kvalifikacijas

atbilst studiju programmas 1steno$anas nosacijumiem un normativo aktu prasibam.
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4.2. Macibspeku sastava izmainu analize un noveért&jums, to ietekme uz studiju kvalitati
Pasnovértéjuma iesniegSanas laika kopuma 2022./2023. studiju gada sakuma studiju programma
“Biznesa psihologija” ir 683 studgjosie un iesaistiti 47 docetaji, kas norada uz pietickamu docetétaju
skaitu attieciba pret studgjoso skaitu. Visu iesaistito macibspeku apkopojums ir redzams 4.1. tabula.

Tabula 4.1. RISEBA iev€l&to un pieaicinato docétaju sadalijums studiju programma ,,Biznesa

psihologija”
2021./2022. studiju gads
Akad@miska personala pamata ievéleésanas darba
Docgetaji, kuri iesaistiti studiu programmas vieta
,,Biznesa psihologija” realizéSana RISEBA Nav R{S_EBA Kopa
docétaji
Docétaji ar doktora gradu 20 5 25
Docétaji ar magistra gradu 8 4 12
Profesori un asociétie profesori 10 10
Akadeémiskais personals, kopa 38 (81%) 9 (19%) 47

4.1. tabula att€lotais sadalijums norada, ka no kopgja akadémiska macibspeku skaita, 81% ir
RISEBA doc@taji un pargjie ir pieaicinati. Studiju programma ir iesaistiti ar1 macibspéki, kuri ieveleti
citas augstakas izglitibas iestades.

Parskata sagatavoSanas perioda, macibspeéku sastava nav bitisku izmainu salidzinajuma ar
ieprieksgjo parskata periodu.

4.3. Macibspeku savstarpgjas sadarbibas novertejums

Bakalaura studiju programmas “Biznesa psihologija” docétaji sadarbojas studiju kursu satura
isteno$ana, uzlaboSana savstarpgjas sasaistes nodros$inasana iesaistoties programmas padomes darba vai
individuali. Programmas macibspéki sadarbojas studiju Programmas padomes ietvaros gan saistiba ar
programmas attistibu, gan tas nodroSinasanu.

Macibspeki, kuri parstav psihologijas zinatnisko virzienu, iesaistas bakalaura darbu recenz&$ana
un piedalas bakalaura darbu aizstavéSanas komisijas. Macibu darbu recenzéSana un aizstavéSanas
komisijas darba aktivi iesaistas tadi macibspéki ka, Dr.psych. Maija Zakrizevska-Belogrudova, Dr.oec.,
Mg.psych. Jilija Zakemo, Mg.psych. Anna Strazda, Dr.psych., Mg.hrm., Mg.math. Liicija Rutka,
Dr.psych., Dr.paed., Mg.math. Martin$ Veide, Dr.psych. Solveiga Blumberga.

Programmas realizacijas procesa notiek cieSa macibspeku sadarbiba, kas izpauzas ar1 $adas
Biznesa un ekonomikas fakultates aktivitates:

e Kolégu nodarbibu hospitacija, stipro un vajo pusu apspriesana p&c tam.
e Nosleguma darbu rezultatu un recenziju kvalitates apspriesana fakultates s€édes divas reizes gada,

diskutg&jot par vertesanas kriterijiem un nosléguma darbu kvalitates uzlaboSanas iesp&jam.
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Atskaites par komandgjumiem, kur macibspéki dalas ar iegiito jaunako pieredzi p&tnieciba,
projektu darba, profesionalaja joma un psihologiski pedagogisko pieeju pielietosana darba ar
studentiem.

Kopigs metodisko seminaru apmekl&jums vienu reizi ménest vai 8§ stundu macibas vienu dienu
semestr, kas notiek interaktiva veida, kur macibspeki dalas pieredz€ un apspriez jaunakas
zinatniskas un profesionalas tendences, ka arT pedagogiskos panémienus un metodes studiju
procesa uzlabosanai.

Daliba “Zinatnes ritos”, kuru ietvaros macibspéki apspriez savus petijumus un zinatnisko rakstu
iestrades.

Sadarbiba projektos, kuros iegiito pieredzi macibspeki izmanto studiju procesa.

Reizi piecos gados RISEBA macibspeéki un administrativais personals piedalas kopiga
ekskursija, kur notiek tuvaka savstarpgja iepazisanas, tiek veicinatas pozitivas emocijas un
savstarp&ja sadarbiba. 2023. gada maija notika ekskursija uz Stambulu (Turcija), kur macibspeki
un administrativais personals apmeklgja ve&sturiskus objektus un atzim&ja augstskolas 30.
dzimSanas dienu.

2022./2023. gada tika realizéti metodiskie seminari par aktualam t€mam, ka macibspekiem
saglabat profesionalu toleranci un adekvati reagét stresa izraisitas konfliktsituacijas ar
studentiem, pasargajot sevi ka arf citus iesaistitos cilvékus.

Macibspekiem ir iesp&ja pilnveidoties, piedaloties ERASMUS+ mobilitates, ka ari dazadas

konferences (skat. virziena zinojuma sadalu 2.3.) .
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5. Butiska informaciju par studiju programmu

5.1.

Studiju virziena akreditacijas ekspertu noteikto rekomendaciju ievieSanas gaita

Tabula 5.1. Rekomendaciju ievieSanas gaita

Rekomendacijas

Izpilde

Stiprinat macibu rezultatus par &tiku un socialo atbildibu.

\Atbilstosi Sim ieteikumam, tika ieklauts specializéts kurss
“Etika un sociala atbildiba” studiju programma, nodrosinot
visaptverosu izpratni par Sim biitiskajam dimensijam
uzneméjdarbiba.

Labot nepilna laika neklatienes studiju (talmacibas) grada
nosaukumu SAR latvieSu versija.

Grada nosaukums tika labots.

Izstradat sistematisku analizi par absolventu profesionalo
dzivi péc absolvéSanas

\Augstskolas karjeras centrd tika uzsakts process, lai
isistematiski izsekotu un analizétu absolventu karjeras
attistibu, sniedzot vertigu informaciju par misu programmas
profesionalo ietekmi.

Atjaunot studiju kursu aprakstus un literatiru

Studiju kursu apraksti un saistita literatira ir riupigi
pparskatiti, rekomenddcijas izpilditas.

Ieviest proktoru sistemu, lai nodroSinatu akadémisko
godigumu talmaciba

\Proktoru sistemas integracijas jautajums paslaik ir
izvertesana augstskolas vadibas liment, ar mérki uztureét
akademisko godigumu talmaciba.

Atrast tehnologisku risindgjumu, kas lautu studentiem
attalinati piekltt IBM SPSS Statistics programmatirai.

\Meés esam veiksmigi ieviesusi tehnologiskus risinajumus,
laujot studentiem attalinati pieklut IBM SPSS Statistics
programmatirai, ipasi kursu “Zindatniski pétnieciskas un
datu apstrades metodes” un “Pétijumu metodologija”
ietvaros.

5.2.  Studiju programmas padomes darbiba

Loti svarigas studiju programmu kvalitates nodroSinasana ir programmu padomes. NodroSinot

katras studiju programmas kvalitati un tas parraudzibu, ne retak ka reizi semestri tiek organizetas studiju

programmu padomes, kuras ir ieklauti studiju programmas direktori, programmu macibspéki, studgjosie,

absolventi un darba devgji. Studiju programmas padomes darbibu reglamente NL0039 “Studiju

programmas padomes nolikums”.

2022./2023. studiju gada 23.novembrT notikusi programmas padome. Programmas padomes darba

kartiba: 1. IepaziSanas ar padomes sastavu; 2. Programma veiktas izmainas; 3. Diskusija par iesp&jamam

izmainam. Dalibnieki atbalstija izmainas, kas tika iesaktas 2022./2023. studiju gada — 1. Jauno

procentualo eksakto un psihologijas kursu sadalijumu pa studiju gadiem; 2. Akadémisko brivibu

bakalaura darbu un kursa darbu t€mas izvel€; 3. Kuratoru nepiecieSamibu katrai grupai.

5.3. Studiju programmas stipras un vajas puses

Apkopojot aptaujas rezultatus par studiju programmu, tika konstateti tas stipras un vajas puses.

PriekSrocibas:

1. Sevis iepaziSana un pilnveidosana - studenti novérté iespéju sevi labak iepazit un attistit.
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2. Grupu darbs un sadarbiba - augsti novértéta metode “grupu darbs”, kas vecina sadarbibu ar
citiem studentiem.
3. Praktiski parbaudijumi - praktiskie parbaudijumi izraisa pastiprinato interesi.
4. Kompetenti pasniedzgji - augsti novertéta docétdju un programmas direktora kompetence.
5. Dala no pasniedzgjiem ar realo pieredzi - augsti novérteti pasniedzeji, kuri dalas ar realo
pieredzi.
6. Starpnozaru kursi - studiju programma prasmigi apvienoti kursi, kas aptver ekonomikas,
uznéméjdarbibas un psihologijas virzienus.
7. lesp€ja mainit studiju formu - studenti novérteja iespéju pariet no pilna laika un nepilna laika
klatiene studijam uz talmacibu, jo programmas saturs ir vienads visam studiju formam.
8. Studiju kursi ir atbilstosSu musdienu darba videi - studiju kursi un to saturs noder ikdienas darba
un iegiitas zinasanas un prasmes ir iespejams pielietot darba.
Trukumi:
1. P&dgja studiju gada psihologijas studiju kursu trikums - studiju kursu saistiti ar psihologiju
netiek realizéti pedéja studiju gada.
2. Nepamatoti augstas atzimes - nekompetenti docetaji liek nepamatoti augstas atzimes.
3. Studiju programmas kursu saturs nav pilniba piemé&rots talmacibai - atsevisku kursu saturs nav
pilniba piemeérots talmacibai.
4. Tiessaistes lekciju un komunikacijas trikums - netiek organizéti procesi, kas veicinatu
komunikdciju ar kursabiedriem.
5.4. Studiju programmas attistibas plans nakotnei
Veicot studiju programmas un studentu ieteikumus programmas pilnveidei tika konstatéts, ka uz
parskata sagatavosanas periodu visi ieteikumi tika ievesti “Biznesa psihologija” programma:
e Atkartoti ieviestas lekcijas par matematiskiem aprékiniem un sniegti materiali par datu
apstrades rikiem.
e C kursu sadala kluva elastiga - izv€l€ nav ierobeZzota;
e Pirmaja gada studentiem padzilinati tiek macits par datorpratibas prasmém, tostarp MS Word
un Excel funkcijam.
e Kvalitates dienests pastiprinati strada pie konsekventam un standartizé€tam vadlinijam kursa
un bakalaura izstradei.
Galvenais uzdevums uz 2023./2024. studiju gadu ir - aktivi parskatit un modernizét studiju programmas
saturu talmaciba, nonemot novecojuSos materialus, ieklaujot nozares ekspertu lekcijas un stiprinot
studentu piederibas sajiitu, izmantojot interaktivas tieSsaistes metodes, saskanojot programmu ar

misdienu darba vides vajadzibam.
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